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KODEKS ETYKI AKADEMIA BABICZ

81
Wszystkie dziatania firmy Akademia Babicz zgodne sg z zasadami etyki zawodowe].
&2

Nadrzednym celem firmy Akademia Babicz jest Swiadczenie ustug szkoleniowych uwzgledniajac
posiadane uprawnienia i doswiadczenie Instruktorow.

§3

Firma Akademia Babicz dokfada wszystkich staran, aby oferowane ustugi byty na najwyzszym
poziomie merytorycznym i organizacyjnym.

§4
Firma Akademia Babicz umozliwia identyfikacje profilu firmy, udostepniajgc publicznie informacje na
temat prowadzonej dziatalnosci, obszarow specjalizacji oraz o0séb realizujgcych ustuge.

§5
Firma Akademia Babicz przedstawia informacje Klientom, ktére okreslajg cele, zakres oraz cene
Swiadczonych ustug.

§6
Kadra realizujgca ustugi szkoleniowe dobierana jest na podstawie kwalifikacji i doswiadczenia tak, aby
jak najlepiej sprostac oczekiwaniom Klientéw.

&7

Szkolenia odbywajg sie zgodnie z przyjetym harmonogramem, a o komfort kazdego z uczestnikéw
dba opiekun szkolenia, tj. koordynator ds. szkolen lub osoba upowazniona przez koordynatora ds.
szkolen



§8
Firma Akademia Babicz gwarantuje ochrone danych osobowych uzyskanych od klienta przestrzegajac
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

§9
Firma Akademia Babicz monitoruje jakos¢ swiadczonych ustug za pomocg autorskich narzedzi do
ewaluacji ustug szkoleniowych.

§10
Firma Akademia Babicz przestrzega praw autorskich i postuguje sie takimi materiatami, do ktérych
nabyta prawo.

&11

Firma Akademia Babicz respektuje zasady uczciwej konkurencji w petnym obszarze swoich dziatan, w
szczegolnosci w zakresie reklamy, informacji o Swiadczonych ustugach.



